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Der Verdener Horakustiker Uli Schmitz wurde gemeinsam mit seinem Team zu Deutschlands Horakustiker des Jahres 2013 gekiirt. Bel der Entscheidung um die Vergabe der begehrten
Auszeichnung hat sich Uli Schmitz dank des tiberdurchschnittlichen Engagements fur seine Kunden durchgesetzt. Der Titel , Horakustiker des Jahres* wird jahrlich an einen einzigen
bundesdeutschen Horakustiker verliehen. Die Zahl der Nominierten war noch nie zuvor so hoch wie 2013.

Der Wettbewerb wird seit sechs Jahren vom weltweit fihrenden HOrgerétebatteriehersteller Rayovac gemeinsam mit der Zeitschrift Audio Infos durchgefiihrt und wirdigt die
herausragende Arbeit von Horakustikern in ganz Europa. Die unabhéngige Beurteilung durch ein deutsches Expertengremium richtete das Hauptaugenmerk auf Engagement, Wissen und
Betreuungsniveau.

Horakustik Schmitz wurde von Hans-Jurgen Pliicker, einem Kunden des Fachgeschéftesin VVerden, fir diesen Preis vorgeschlagen. - , Das gesamte Team bel Horakustik Schmitz beriet
mich in allen Fragen extrem kompetent”, so seine Begriindung. , Der gesamte Serviceist super. Man wird immer zuvorkommend behandelt. Auch Herr Schmitz kiimmert sich um seine
Kunden und ist immer bemiiht, Ratschlage zu geben und Fragen zu beantworten — das macht einen guten Firmenchef aus. Meine ganze Familie ist sehr froh darliber, dassich jetzt alles
wieder viel besser verstehe.”

Die Jurymitglieder waren vom Engagement des gesamten Teams fur das Wohlergehen ihrer Kunden beeindruckt: , Wir bewerten diesen Beitrag am héchsten, weil wir von der
umfassenden Servicequalitdt beeindruckt waren”, so Jury-Mitglied Sabine Mittank vom Deutschen Schwerhdrigenbund e. V. ,, Es ist schon zu sehen, dass das gesamte Team eines
Horakustikers tberdurchschnittliches Engagement fir seine Kunden zeigt und ein Serviceniveau anbietet, das weit Uber das der Konkurrenz hinausgeht.”

Redaktioneller Hinweis:
Horakustik Schmitz wurde 1997 von Uli Schmitz gegriindet und beschéftigt derzeit Uber 50 Mitarbeiter in 17 Horakustik-Fachgeschéften im Stammhaus Verden, Bremen und der Region.

Das Unternehmen bietet kompetente Beratung und Service rund um das gute Horen, moderne Horgerdte-Versorgung und Tinnitus-Therapie. Bemerkenswert ist, dass mittlerweile sogar
Betroffene aus dem Ausland den Weg nach Verden und ins Kinderhdrzentrum finden. Weitere Informationen unter: www.hoerakustik-schmitz.de [1]

2012 initiierte Hoérakustik Schmitz zudem die Schaffung des gemeinniitzigen Kinderhérzentrums in Bremen, eine neuartige Anlaufstelle fiir hérgeschadigte Kinder und deren Familien aus
dem gesamten norddeutschen Raum. Weitere Informationen unter: www.kinderhoerzentrum-schmitz.de [2]
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