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Worum es geht
Das Verstandnis der Bedeutung von Effizienz fir die medizinische Arbeit ist eine zentrale Grundlage fur die Akzeptanz und Nutzung digitaler Ldsungen. Doch hieran mangelt es bislang

Wenn die Nutzen-Darstellung zur Barriere wird

Vortrage, Fachartikel und Werbeprospekte tiber und fur digitale L ésungen im Gesundheitswesen und speziell in Arztpraxen referieren bei der Nutzen-Darstellung stets auf die hierdurch
erzielbare Effizienz. Dieser Zusammenhang ist in seinem Aussagewert so richtig wie gleichzeitig kommunikationstechnisch — wenn die Zielgruppe niedergelassene Arzte sind — falsch.
Denn Effizienz ist furr Arzte keine OrientierungsgroRe, sondern — wie es Gruppendiskussionen immer wieder zeigen — ein im Kern negativ belasteter Begriff, der ihnen —so die Meinung —
die situativ-patientenorientierte Handlungsfreiheit nimmt. Dass beides — eine qualitativ hochwertige Patientenversorgung und effiziente Arbeit — einander bedingen, erkennen die
wenigsten.

Was bedeutet Effizienz im Praxisalltag? Beispid ,, Befundberichte*
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