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Worum es geht
Systeme, die Arztpraxen das Angebot von Online-Terminvereinbarungen bieten, sind keine Mode-Erscheinung, sondern ein hocheffizientes Instrument, Patientenbindung und
Bestellorganisation zu optimieren.

Gegen Arbeitsdruck und fur Arbeitsentlastung

Mit dem Angebot der Méglichkeit, Termine online buchen zu kdnnen, entsprechen Praxisteams nicht nur dem Wunsch einer wachsenden Anzahl von Patienten, sondern entlasten
gleichzeitig ihre Organisation:

(2) Internet-Buchungen reduzieren das Telefonaufkommen an der Rezeption — in Abhéngigkeit von der Patientenstruktur — deutlich. Das fuihrt gleichzeitig zu einer spiirbaren Senkung des
Arbeitsdrucks und der subjektiv empfundenen Stressbelastung durch anhaltendes Telefonklingeln.

(2) Gleichzeitig wird — bei professionellen Buchungs-Systemen — Arbeitskapazitét freigesetzt, denn...Weiterlesen: https.//bit.ly/2QICUTQ [1]
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