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Worum es geht
Haus- und Fachérzten, die ihre Arbeit digital unterstiitzen wollen, steht inzwischen eine Vielzahl von Angeboten zur Verfligung. Ein entscheidendes Auswahl-Kriterium ist in jedem Fall
die Kompatibilitat mit der eilgenen Praxis-Software.

Hohe Motivation bei Teams und Peatienten

Untersucht man die Art der ersten Digital-Tools, die Haus- und Fachérzte in ihren Praxen etablieren, dominiert vor allem der Einsatz von Apps zur Unterstiitzung der

Praxis-Patienten-K ommunikation. Praxisinhaber und Mitarbeiterinnen engagieren sich hierbei sehr stark fur die von ihnen gewéahlten Lésungen, die Patienten geben ein dul3erst positives
Feedback.

Ein schwerwiegender Anfénger-Fehler

Allerdingsist auch eine deutliche Fehlentwicklung auszumachen, denn nicht selten werden fur die Nutzung dieser Digital-Instrumente von der Praxis-Software unabhéngige Systeme
eingesetzt und eigenstandige Daten-Pools aufgebaut. Das fuhrt jedoch unmittelbar zu deutlicher Mehrarbeit und vor allem zu Transparenz-Verlust, zwei Aspekte, die sich auf die tagliche
Arbeit spiirbar erschwerend auswirken und die Effizienz- und Produktivitéts-Ziele einer Digitalisierung konterkarieren.

Deswegen sollten Haus- und Fachérzte, die nach Digital-Instrumenten zu Unterstiitzung ihrer Tatigkeit suchen, bei der Auswahl alle Angebote aul3er Betracht lassen, die nicht mit dem
Praxis-Software kompatibel sind und zu parallelen Datenbestanden fihren.

Roadmap fur die Digitalisierung der Arztpraxis

Diese Publikation vermittelt auf der Basis der Erkenntnisse des Optimierungsforschungs-Projektes , d-change©* einen Einblick, was Digitalisierung fiir niedergel assene Arztinnen und
Arzte tatsichlich bedeutet bzw. bedeuten kann, warum es sich lohnt, sich jetzt mit dem Thema zu beschiftigen und wie man al's Praxisinhaber fiir seinen Praxisbetrieb ein passendes
Digital-Konzept vorbereiten kann. Zum E-Book: https://bit.ly/2MFYbJD [1]
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