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Worum es geht
Wenn digitale LGsungen in Arztpraxen vordringen, werden sie die Basisaufgaben und die Grundstruktur des Praxismanagements nicht veréndern. Praxisteams, die bereits heute Probleme
haben, einen reibungslosen Praxisbetrieb zu gewahrleisten, werden zukiinftig noch mehr unter Druck geraten und dadurch Patienten die Vorteile der Digitalisierung partiell vorenthalten.

Desaster Arbeitsorganisation

Wer sich mit dem Management in Arztpraxen unter dem arbeitsorganisatorischen Aspekt detailliert beschéftigt, erkennt relativ schnell, dass die meisten Praxisteams nicht in der Lage
sind, Regelungen, Instrumente und V erhaltensweisen zu entwickeln, mit denen sie den Patientenanforderungen entsprechende, reibungsl os funktionierende Strukturen und Abléufe
etablieren. Vielmehr ist der Praxisalltag durch mangelnde Effizienz, geringe Produktivitdt und einen hohen Arbeitsdruck mit entsprechenden negativen Konsequenzen fir Motivation und
Arbeitsenergie gekennzeichnet.
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