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In Arztpraxen werden – über alle Fachgruppen betrachtet – durchschnittlich nur 53% der für ein reibungslos funktionierendes Praxismanagement notwendigen Regelungen und
Instrumente eingesetzt. Die hieraus resultierende Patientenzufriedenheit erfüllt lediglich 61% der Anforderungen und Wünsche. Diesem Zustand, dessen Auswirken viele Praxisteams
täglich erleben, steht eine aber auch eine positive Option gegenüber: sind die Defizite und Schwachstellen erst einmal identifiziert, können sie zum größten Teil in Eigenregie beseitigt
werden. Die Folgen: Produktivität, Arbeitsqualität, Patientenbindung und -gewinnung sowie Praxiserfolg verbessern sich nachhaltig.
Per Benchmarking zur Problemlösung?
Die Benchmarking-Praxisanalyse bietet Praxisinhabern und ihren Medizinischen Fachangestellten in Praxisbetrieben aller Fachgruppen eine einfach anzuwendende und schnell
umzusetzende Möglichkeit, defizitäre und / oder fehlende Bausteine ihrer Praxisarbeit zu identifizieren und ihre Tätigkeit zu optimieren. Das seit mehr als zehn Jahren erfolgreiche,
validierte System funktioniert Fragebogen-gestützt ohne die Notwendigkeit eines Vor-Ort-Beraters. Die Diagnose und Entwicklung der Praxismanagement-Situation erfolgen mit Hilfe
repräsentativer Benchmarking-Vergleiche.
?E-Book für Interessenten und Anwender
Für Interessenten und Anwender dieses Systems ist aktuell das E-Book „Die IFABS Benchmarking-Praxisanalyse – Alles Wissenswerte in Fragen und Antworten“ erschienen.  Es 
beschreibt den Leistungsumfang dieses qualitativen Betriebsvergleichs für Arztpraxen und gibt konkrete Tipps für die Nutzung.
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