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Ein weit verbreitetes Problem?

Fir unzéhlige Arzte und Medizinische Fachangestel lte ist das tagliche Arbeitspensum eine frustrierende Qual. Der Grund: die Anforderungen an die Praxen und die hierfiir eingerichtete
Organisation sind nicht aufeinander abgestimmt. Doch den meisten Teams fehlen die Kenntnisse und die Zeit fir Veranderungen, Berater sind Medizinern oft zu teuer. So pragen Hektik,
Arger, Demotivation und unzufriedene Patienten weiterhin den Tagesablauf vieler Teams.

Uber 50% V erbesserungsméglichkeiten?

Wie grof’ das Optimierungs-Potenzial ist, zeigt eine mit Hilfe von Organisationsanalysen ermittelte Zahl: in Arztpraxen werden — Uber alle Fachgruppen und Praxisformen bzw. —gréf3en
betrachtet — durchschnittlich nur 46,8% der fiir eine reibungsl os funktionierende Praxisorgani sation notwendigen Regelungen, Verhaltensweisen und Instrumente eingesetzt. Hinzu
kommt: die hieraus resultierende Patientenzufriedenheit erfillt lediglich 58,3% der Anforderungen und Wiinsche. Und selbst in Betrieben, in denen die Teams akut keine Beeintrachtigung
ihrer Arbeit verspuren, existieren haufig organisatorische Risikofaktoren, die mittel- bis langfristig zu Problemen fihren.

Eine einfache Anleitung und eine Analysen bieten Hilfestellung

(1) Das E-Book ,, Der einfache Weg zu perfekter Organisation in der Arztpraxis — ?Eine praktische Anleitung zur Selbstoptimierung mit Tipps von Arzten fur Arzte' 2vermittelt einen
Uberblick, mit welchen einfachen I nstrumenten und Regelungen niedergelassene Arzte und ihre Teams ihre Praxis-Organisation produktiver, stressfreier und erfolgreicher gestalten
konnen.? Mehr Informationen: http:/bit.ly/1Qu8PJO0 [1]

Der einfache Weg zu perfekter Organisation in der Arztpraxis - ?Eine praktische Anleitung zur Selbstoptimierung mit Tipps von Arzten fiir Arzte

(2) Der Valetudo Check-up®© ,, Praxisorganisation” ist eine komplette, al's Ferndiagnose konzipierte Benchmarking-Organi sationsanalyse, die ohne Vor-Ort-Berater auskommt. Das
Leistungspaket beinhaltet die Bereitstellung der Analysebdgen (Arzt, MFA und Patienten), die Auswertung der eingeschickten Fragebtgen, den Benchmarking-Vergleich der Praxisdaten
sowie einen umfassenden Auswertungsbericht mit Expertise, die die bislang ungenutzten Optimierungsméglichkeiten der Praxisorganisation aufzeigt. Mehr Informationen:
http://bit.ly/1VP8UyN [2]
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