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Fur die Entwicklung der Angebots- und Leistungsqualitét in physotherapeutischen Praxen besitzen die Resultate von Patientenbefragungen eine zentral e Bedeutung. Doch die meisten
durchgefiihrten Analysen liefern falsche Resultate. Eine Untersuchung der Patient Experience schafft Abhilfe: https:/bit.ly/32Y BkgQ [1]
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