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Benchmarking-basierte Key Performance Indikatoren (BKPI) sind einfach zu bestimmende KenngrdRen, die durch den Vergleich der Praxismanagement-Daten eines Praxisbetriebes mit
objektiven und représentativen Messgrofien entstehen. Sie bilden sowohl die Art und Intensitédt der eingesetzte Regelungen zur Praxisfiihrung ab wie auch deren Wirkungen, so dass eine
Art MRT-Bild der Praxisarbeit entsteht. Ein Beispiel ist der Cooperation Management Quality Score (CMQS): https://bit.ly/2M6ul XJ [1]
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