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die zeitlichen Engpasse in ihrem Arbeitsalltag. FUr die meisten sind sie jedoch héufig selbst verantwortlich. Dabei lassen sich mit wenigen Best Practices spirbare Freiraume schaffen.
Zeitmangel ist ein Problem vieler Arzte

Das Informations-Portal univadis berichtete in seiner Ausgabe vom 14.11.2017 tiber eine Meta-Analyse von Forschern aus Cambridge, die Studien aus 67 Landern zur Lange der
Arzt-Patienten-K ontakte durchfihrten. Hierbei ergab sich fiir deutsche Hausarzt-Praxen eine durchschnittliche Konsultations-Dauer von 7,6 Minuten. Aber auch anlésslich von
Praxisanalysen oder Interviews findet sich kaum ein Arzt, der nicht im Laufe der Gespréache Uber Zeitmangel klagt. Nach den vermuteten Ursachen befragt verweisen die Mediziner auf
die Zunahme administrativer Tatigkeiten, anspruchsvolle und / oder undisziplinierte Patienten oder auf ihr Personal, das die Organisation nicht im Griff hat. Allen gemeinsam ist, dass sie
sich dieser Situation mehr oder weniger ausgeliefert fihlen und in dem ihnen vorgegebenen Rahmen agieren.
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