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Warum uns EHEC-Erreger so viel Angst machen

Von PR-Gateway
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Diplom-Psychologe Rolf Schmiel Uber die Macht der Gefuhle

"Dain diesem Monat bereits mehr als 200 Menschen durch StralRenverkehrsunfalle gestorben sind, empfehlen wir dringend, auf das Autofahren zu verzichten!" Ist eine solche Meldung
vorstellbar? Natirlich nicht! Obwohl tatséchlich laut Statistischem Bundesamt im Februar dieses Jahres 201 Menschen auf bundesdeutschen Straf3en ihr Leben verloren. Seit dem
Ausbruch der EHEC-Infektionen hat es erheblich weniger Todesfélle durch die von diesem Erreger verursachten Krankheiten gegeben. Trotzdem vergeht kaum ein Tag, an dem nicht vor
dem Verzehr von den verschiedensten Lebensmittel gewarnt wird. Und viele halten sich daran. Aus psychologischer Sicht ein irrationales Verhalten, stellt Diplom-Psychologe Rolf
Schmiel fest.

"Denken hilft, aber es niitzt nicht viel, weil unsere Emotionen einfach stérker sind", meint Schmiel. "Der Mensch irrt, wenn er glaubt, es sei sein Verstand, der ihn fihrt. Schon der
Mathematiker und Philosoph Blaise Pascal wiesim 17. Jahrhundert daraufhin: Das Herz hat seine Griinde, von denen der Verstand nichts weil3." Das Leben sei nun einmal zu komplex, als
dass wir fir jede Entscheidung sdmtliche Informationen zusammentragen und abwéagen kdnnten, sagt der Psychologe. Aus diesem Grund lief3en wir uns von Vorurteilen, Emaotionen und
vereinfachten Beurteilungssystemen - sogenannten Heuristiken - leiten. "Das macht das L eben einfacher, fihrt aber zu Fehlentscheidungen™, sagt Schmiel.

Einzelfalle machen viel mehr Angst als die statistische Realitét

Anstatt die statistische Realitét zu betrachten, liefien wir uns von den dramatischen Einzelfallen Angst machen. " Sobald unsere Emotionen aktiviert werden, schaltet der Verstand aus und
echte Argumente erreichen uns nicht mehr", so Schmiel. Dies sai auch der Grund, warum die meisten Kaufentscheidungen rein emotionaler und nicht rationaler Natur sind.
"Wissenschaftliche Studien zeigen, dass wir, nach dem wir eine emotionale Entscheidung getroffen haben, uns dazu die passenden Argumente zurechtlegen. Oder sind teure High-Heels
tatsachlich so viel bequemer als schlichte Pumps?”

Daruber hinaus fuhre das Gefhl fehlender Kontrolle zu irrationalem Verhalten. "Am Steuer unseres Autos haben wir den Eindruck, dasswir allesim Griff haben und unsim
Stra3enverkehr schon nichts passieren kann", sagt Schmiel. "Bei unsichtbaren Erregern sind wir aber scheinbar machtlos und handeln deshalb tibervorsichtig, auch wenn es faktisch
unbegrindet ist." Nur wenn wir uns regelmaf3ig dariiber bewusst wiirden, dass es nicht die Fakten sind, die unsere Einstellungen und unser Verhalten steuern, sondern unsere Gefilhle,
wrden wir in unserem Handeln souverdner und entkémen damit auch der Panikfalle.

Der Diplom-Psychologe Rolf Schmiel ist Buchautor und Gastreferent bei internationalen Tagungen. Seit Uber zehn Jahren begeistert er mit wissenschaftlich fundierten und praxisnahen
Erlebnisvortragen die Kunden und Mitarbeiter renommierter Unternehmen wie z. B. Audi, BMW, Deutsche Bank, Lufthansa, Nokia, Siemens, Telekom und VVodafone. Sein

Psychol ogie-Studium finanzierte er durch Engagements als preisgekronter Zauberkiinstler und Gala-Moderator. Er stand zusammen mit Stars wie InaMuller, Thomas Gottschalk und Rudi
Carrell auf der Buhne.
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